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Les  Tamar is ,  un  étab l i ssement  au  serv ice  des  parcours  de  v ie
I m p l a n t é  à  S o r n a c ,  a u  c œ u r  d e  l a  H a u t e - C o r r è z e ,  l ' É t a b l i s s e m e n t  d ' A c c u e i l
N o n  M é d i c a l i s é  ( E A N M )  L e s  T a m a r i s  a c c o m p a g n e  d e s  a d u l t e s  e n  s i t u a t i o n  d e
h a n d i c a p  d e p u i s  p l u s  d e  c i n q u a n t e  a n s .  S o n  h i s t o i r e  d é b u t e  e n  1 9 7 4  a v e c  l a
c r é a t i o n  d ' u n  I n s t i t u t  M é d i c o - É d u c a t i f  ( I M E ) .  E n  1 9 8 0 ,  u n e  p a r t i e  d e s  p l a c e s
e s t  t r a n s f o r m é e  p o u r  c r é e r  l e  f o y e r  o c c u p a t i o n n e l ,  a u j o u r d ' h u i  d e v e n u  E A N M ,
a f i n  d e  r é p o n d r e  a u x  b e s o i n s  d e s  a d u l t e s  a c c o m p a g n é s .
M e m b r e  d e  l a  F o n d a t i o n  J a c q u e s  C h i r a c ,  L e s  T a m a r i s  s ' i n s c r i t  d a n s  u n e
d é m a r c h e  d ' a c c o m p a g n e m e n t  f o n d é e  s u r  l e  r e s p e c t  d e  l a  p e r s o n n e ,  l a  q u a l i t é
d e s  r e l a t i o n s  h u m a i n e s  e t  l ' o u v e r t u r e  s u r  l a  s o c i é t é .  C h a q u e  r é s i d a n t  e s t
a c c o m p a g n é  d a n s  s o n  p a r c o u r s  d e  v i e ,  e n  t e n a n t  c o m p t e  d e  s e s  c a p a c i t é s ,  d e
s e s  s o u h a i t s  e t  d e  s o n  p r o j e t  p e r s o n n e l .

Notre  miss ion
L ' é t a b l i s s e m e n t  a c c o m p a g n e  d e s  a d u l t e s  q u i  n e  n é c e s s i t e n t  p a s  d e  s o i n s
c o n s t a n t s ,  e n  l e u r  p r o p o s a n t  u n  c a d r e  d e  v i e  s é c u r i s a n t ,  d e s  a c t i v i t é s
a d a p t é e s  e t  u n  a c c o m p a g n e m e n t  f a v o r i s a n t  l ' a u t o n o m i e ,  l a  p a r t i c i p a t i o n
s o c i a l e  e t  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  l e u r s  c o m p é t e n c e s .

Les  va leurs  qu i  nous  gu ident
L e s  T a m a r i s  f o n d e n t  l e u r  a c t i o n  s u r  q u e l q u e s  v a l e u r s  e s s e n t i e l l e s  :

l e  r e s p e c t  d e  l a  d i g n i t é  e t  d e s  d r o i t s  d e  c h a q u e  p e r s o n n e  ;
l ' é c o u t e ,  l ' e m p a t h i e  e t  l a  b i e n v e i l l a n c e  ;
l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  l ' a u t o n o m i e  e t  d u  p o u v o i r  d ' a g i r  ;
l ' o u v e r t u r e  v e r s  l ' e x t é r i e u r  e t  l a  p a r t i c i p a t i o n  à  l a  v i e  d e  l a  c i t é  ;
l e  t r a v a i l  e n  é q u i p e  e t  l a  c o o p é r a t i o n  a v e c  l e s  p r o c h e s  e t  l e s  p a r t e n a i r e s .

L E S  T A M A R I S  :  U N E  H I S T O I R E ,  U N E
M I S S I O N ,  D E S  V A L E U R S



Une populat ion  qu i  évo lue
L e s  T a m a r i s  a c c o m p a g n e n t  d e s  a d u l t e s  p r é s e n t a n t  d e s  p r o f i l s ,  d e s  p a r c o u r s  e t
d e s  b e s o i n s  v a r i é s .  A u  f i l  d e s  a n n é e s ,  l e s  a t t e n t e s  d e s  p e r s o n n e s
a c c o m p a g n é e s  o n t  é v o l u é ,  t o u t  c o m m e  l e u r s  b e s o i n s  e n  m a t i è r e  d ' a u t o n o m i e ,
d e  s a n t é ,  d e  p a r t i c i p a t i o n  s o c i a l e  e t  d e  q u a l i t é  d e  v i e .
L e  v i e i l l i s s e m e n t  d ' u n e  p a r t i e  d e s  r é s i d a n t s ,  l ' a r r i v é e  d e  n o u v e a u x  p r o f i l s  e t
l ' é v o l u t i o n  d e s  p a r c o u r s  d e  v i e  c o n d u i s e n t  l ' é t a b l i s s e m e n t  à  a d a p t e r  e n
p e r m a n e n c e  s e s  p r a t i q u e s  e t  s o n  a c c o m p a g n e m e n t .

Un accompagnement  personnal i sé
C h a q u e  p e r s o n n e  e s t  u n i q u e .  S o n  a c c o m p a g n e m e n t  s ' a p p u i e  s u r  s o n  p r o j e t
p e r s o n n a l i s é ,  c o n s t r u i t  a v e c  e l l e ,  e n  t e n a n t  c o m p t e  d e  s e s  s o u h a i t s ,  d e  s e s
c a p a c i t é s ,  d e  s e s  b e s o i n s  e t  d e  s e s  c h o i x  d e  v i e .
L ' o b j e c t i f  e s t  d e  f a v o r i s e r  l ' a u t o n o m i e ,  l e  p o u v o i r  d ' a g i r  e t  l a  p a r t i c i p a t i o n  d e
c h a c u n ,  t o u t  e n  p r o p o s a n t  u n  a c c o m p a g n e m e n t  a d a p t é  t o u t  a u  l o n g  d u
p a r c o u r s  d e  v i e .

Une p lace  essent ie l le  pour  les  proches
L e s  f a m i l l e s ,  l e s  r e p r é s e n t a n t s  l é g a u x  e t  l e s  p r o c h e s  s o n t  d e s  p a r t e n a i r e s  d e
l ' a c c o m p a g n e m e n t .  L e u r  c o n n a i s s a n c e  d e  l a  p e r s o n n e  e t  l e s  é c h a n g e s  a v e c  l e s
p r o f e s s i o n n e l s  c o n t r i b u e n t  à  a s s u r e r  l a  c o n t i n u i t é  d u  p a r c o u r s  e t  à  c o n s t r u i r e
u n  a c c o m p a g n e m e n t  c o h é r e n t .
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L E S  P E R S O N N E S  A C C O M P A G N É E S ,
A U  C Œ U R  D U  P R O J E T



Un accompagnement  personnal i sé
A u x  T a m a r i s ,  c h a q u e  p e r s o n n e  e s t  a c t r i c e  d e  s o n  p a r c o u r s .  L ' a c c o m p a g n e m e n t
s ' a p p u i e  s u r  u n  p r o j e t  p e r s o n n a l i s é ,  c o n s t r u i t  a v e c  e l l e  e t  r é g u l i è r e m e n t
r é é v a l u é .  I l  p r e n d  e n  c o m p t e  s e s  s o u h a i t s ,  s e s  c a p a c i t é s ,  s e s  b e s o i n s  e t  s e s
p r o j e t s  d e  v i e .

Une v ie  quot id ienne  r iche  et  adaptée
L a  v i e  q u o t i d i e n n e  s ' o r g a n i s e  a u  s e i n  d e s  d i f f é r e n t s  p a v i l l o n s ,  d a n s  u n
e n v i r o n n e m e n t  f a v o r i s a n t  l ' a u t o n o m i e ,  l e s  r e l a t i o n s  s o c i a l e s  e t  l e  b i e n - ê t r e .
L e s  p r o f e s s i o n n e l s  a c c o m p a g n e n t  l e s  p e r s o n n e s  d a n s  l e s  a c t e s  d e  l a  v i e
q u o t i d i e n n e ,  t o u t  e n  e n c o u r a g e a n t  l e u r  p a r t i c i p a t i o n  e t  l e u r s  c h o i x .
L e s  p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s  p e u v e n t  p a r t i c i p e r  à  d e  n o m b r e u s e s  a c t i v i t é s  :
s p o r t i v e s ,  c u l t u r e l l e s ,  a r t i s t i q u e s ,  d e  l o i s i r s  o u  d e  d é c o u v e r t e .  C e s  a c t i v i t é s
f a v o r i s e n t  l ' é p a n o u i s s e m e n t ,  l e s  a p p r e n t i s s a g e s ,  l ' i n c l u s i o n  e t  l e  m a i n t i e n  d e s
l i e n s  a v e c  l a  v i e  s o c i a l e .

Santé ,  prévent ion  et  respect  des  dro i ts
L ' é t a b l i s s e m e n t  v e i l l e  à  p r o m o u v o i r  l a  s a n t é  e t  l e  b i e n - ê t r e  d e s  p e r s o n n e s
a c c o m p a g n é e s ,  e n  f a c i l i t a n t  l ' a c c è s  a u x  s o i n s ,  e n  d é v e l o p p a n t  l e s  a c t i o n s  d e
p r é v e n t i o n  e t  e n  a s s u r a n t  l a  c o o r d i n a t i o n  a v e c  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e  s a n t é .
L ' a c c o m p a g n e m e n t  r e p o s e  é g a l e m e n t  s u r  l e  r e s p e c t  d e s  d r o i t s ,  d e  l a  d i g n i t é ,
d e  l a  v i e  p r i v é e  e t  d e s  c h o i x  d e  c h a c u n .  L a  b i e n t r a i t a n c e ,  l a  p a r t i c i p a t i o n  d e s
p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s  e t  l ' e x p r e s s i o n  d e  l e u r  p a r o l e  s o n t  a u  c œ u r  d e s
p r a t i q u e s  p r o f e s s i o n n e l l e s .
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L ' A C C O M P A G N E M E N T  A U
Q U O T I D I E N



Une organisat ion  au  serv ice  des  personnes  accompagnées
L ' o r g a n i s a t i o n  d e s  T a m a r i s  e s t  p e n s é e  p o u r  g a r a n t i r  u n  a c c o m p a g n e m e n t
c o h é r e n t ,  s é c u r i s é  e t  a d a p t é  a u x  b e s o i n s  d e s  p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s .  E l l e
s ' a p p u i e  s u r  u n e  g o u v e r n a n c e  c l a i r e m e n t  d é f i n i e ,  u n e  c o o r d i n a t i o n  d e s
é q u i p e s  e t  u n e  r é p a r t i t i o n  d e s  r e s p o n s a b i l i t é s  p e r m e t t a n t  d e  r é p o n d r e  a u x
m i s s i o n s  c o n f i é e s  à  l ' é t a b l i s s e m e n t .

Une équipe  p lur id isc ip l ina i re
L ' a c c o m p a g n e m e n t  r e p o s e  s u r  l a  c o m p l é m e n t a r i t é  d e s  p r o f e s s i o n n e l s .  L e s
é q u i p e s  é d u c a t i v e s  e t  p a r a m é d i c a l e s  i n t e r v i e n n e n t  a u  p l u s  p r è s  d e s
p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s ,  e n  l i e n  a v e c  l e s  é q u i p e s  a d m i n i s t r a t i v e s ,
l o g i s t i q u e s  e t  t e c h n i q u e s  q u i  a s s u r e n t  l e  b o n  f o n c t i o n n e m e n t  d e
l ' é t a b l i s s e m e n t .  L ' e n c a d r e m e n t  c o o r d o n n e  l e s  a c t i o n s ,  a c c o m p a g n e  l e s
é q u i p e s  e t  v e i l l e  à  l a  m i s e  e n  œ u v r e  d u  p r o j e t  d ' é t a b l i s s e m e n t .
L e  t r a v a i l  e n  é q u i p e  f a v o r i s e  l e  p a r t a g e  d ' i n f o r m a t i o n s ,  l a  r é f l e x i o n  c o l l e c t i v e
e t  l a  c o n t i n u i t é  d e s  a c c o m p a g n e m e n t s .  L e s  r é u n i o n s ,  l e s  t e m p s  d ' é c h a n g e s  e t
l e s  a n a l y s e s  d e  p r a t i q u e s  p e r m e t t e n t  d ' a d a p t e r  r é g u l i è r e m e n t  l e s  r é p o n s e s
a p p o r t é e s  a u x  b e s o i n s  d e s  p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s .

Une démarche  d 'amél iorat ion  cont inue
L e s  T a m a r i s  s o n t  e n g a g é s  d a n s  u n e  d é m a r c h e  d ' a m é l i o r a t i o n  c o n t i n u e  d e  l a
q u a l i t é .  C e t t e  d é m a r c h e  s ' a p p u i e  s u r  l ' é v a l u a t i o n  d e s  p r a t i q u e s ,  l e  s u i v i  d e s
a c t i o n s  d ' a m é l i o r a t i o n ,  l a  g e s t i o n  d e s  r i s q u e s  e t  l e  d é v e l o p p e m e n t  d ' u n e
c u l t u r e  d e  l a  b i e n t r a i t a n c e .
L a  f o r m a t i o n  d e s  p r o f e s s i o n n e l s ,  l ' a c t u a l i s a t i o n  d e s  p r o c é d u r e s  e t  l ' é v o l u t i o n
d e s  p r a t i q u e s  c o n t r i b u e n t  à  m a i n t e n i r  u n  a c c o m p a g n e m e n t  d e  q u a l i t é ,  e n
p h a s e  a v e c  l e s  é v o l u t i o n s  d u  s e c t e u r  m é d i c o - s o c i a l .

Une organisat ion  en  constante  évo lut ion
E n f i n ,  l ' é t a b l i s s e m e n t  p o u r s u i t  l ' a d a p t a t i o n  d e  s o n  o r g a n i s a t i o n  a f i n  d e
r é p o n d r e  a u x  é v o l u t i o n s  d e s  b e s o i n s  d e s  p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s  e t  a u x
e x i g e n c e s  d u  s e c t e u r  m é d i c o - s o c i a l .  C e t t e  d y n a m i q u e  s ' a p p u i e  s u r
l ' i m p l i c a t i o n  d e s  p r o f e s s i o n n e l s ,  l ' a m é l i o r a t i o n  c o n t i n u e  d e s  p r a t i q u e s  e t
l ' i n n o v a t i o n  a u  s e r v i c e  d e  l ' a c c o m p a g n e m e n t .
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O R G A N I S A T I O N  E T  R E S S O U R C E S



Un env i ronnement  au  serv ice  de  la  qua l i té  de  v ie
I m p l a n t é s  a u  c œ u r  d e  l a  H a u t e - C o r r è z e ,  l e s  T a m a r i s  b é n é f i c i e n t  d ' u n
e n v i r o n n e m e n t  n a t u r e l  p r o p i c e  a u  b i e n - ê t r e ,  à  l a  s é r é n i t é  e t  a u x  a c t i v i t é s  d e
p l e i n  a i r .  L e s  e s p a c e s  d e  v i e ,  l e s  b â t i m e n t s  e t  l e s  a m é n a g e m e n t s  p a r t i c i p e n t
p l e i n e m e n t  à  l a  q u a l i t é  d e  l ' a c c o m p a g n e m e n t  e n  o f f r a n t  u n  c a d r e  s é c u r i s a n t ,
c o n v i v i a l  e t  a d a p t é  a u x  b e s o i n s  d e s  p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s .

Des  espaces  pensés  pour  accompagner  le  quot id ien
L ' o r g a n i s a t i o n  d e s  d i f f é r e n t s  p a v i l l o n s ,  d e s  e s p a c e s  c o l l e c t i f s  e t  d e s  l i e u x
d ' a c t i v i t é s  p e r m e t  d e  r é p o n d r e  à  l a  d i v e r s i t é  d e s  p a r c o u r s  e t  d e s  b e s o i n s .  L e s
l o c a u x  f a v o r i s e n t  l a  v i e  e n  c o l l e c t i v i t é  t o u t  e n  p r é s e r v a n t  l e s  e s p a c e s
d ' i n t i m i t é  d e  c h a c u n .  L e s  e s p a c e s  e x t é r i e u r s  c o n s t i t u e n t  é g a l e m e n t  u n
v é r i t a b l e  s u p p o r t  d ' a c t i v i t é s ,  d e  d é t e n t e  e t  d ' o u v e r t u r e  s u r  l ' e n v i r o n n e m e n t .

Préparer  les  évo lut ions  de  demain
A u  f i l  d e s  a n n é e s ,  l e s  p r o f i l s  e t  l e s  b e s o i n s  d e s  p e r s o n n e s  a c c o m p a g n é e s
é v o l u e n t .  L e  v i e i l l i s s e m e n t  d ' u n e  p a r t i e  d e s  r é s i d a n t s ,  l ' a c c u e i l  d e  p e r s o n n e s
p r é s e n t a n t  d e s  t r o u b l e s  p s y c h i q u e s  e t  l a  d i v e r s i f i c a t i o n  d e s  p a r c o u r s
c o n d u i s e n t  l ' é t a b l i s s e m e n t  à  a d a p t e r  p r o g r e s s i v e m e n t  s o n  p a t r i m o i n e  a f i n  d e
p r o p o s e r  u n  c a d r e  d e  v i e  t o u j o u r s  p l u s  f o n c t i o n n e l ,  s é c u r i s é  e t  a d a p t é  a u x
b e s o i n s  d e  c h a c u n .
C e t t e  r é f l e x i o n  p o r t e  n o t a m m e n t  s u r  l ' a m é l i o r a t i o n  p r o g r e s s i v e  d e s  e s p a c e s
d e  v i e  e t  d e s  é q u i p e m e n t s  a f i n  d e  r é p o n d r e  a u x  s t a n d a r d s  a c t u e l s  d ' a c c u e i l ,
e n  p a r t i c u l i e r  p a r  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  s a n i t a i r e s  p r i v a t i f s ,  t o u t  e n  p r é s e r v a n t
u n  e n v i r o n n e m e n t  c h a l e u r e u x ,  c o n v i v i a l  e t  p r o p i c e  à  l a  v i e  q u o t i d i e n n e .  E l l e
s ' i n s c r i t  d a n s  u n e  v i s i o n  à  l o n g  t e r m e ,  m e n é e  e n  l i e n  a v e c  l a  F o n d a t i o n
J a c q u e s  C H I R A C ,  a f i n  d e  p r é p a r e r  l e s  é v o l u t i o n s  f u t u r e s  d e  l ' é t a b l i s s e m e n t .
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P a t r i m o i n e  e t  c a d r e  d e  v i e



PRÉPARER L'AVENIR
Le projet d'établissement f ixe les grandes orientations qui guideront l 'action des Tamaris pour les cinq
prochaines années.  El les répondent aux évolutions des besoins des personnes accompagnées,  aux
transformations du secteur médico-social  et aux ambitions portées par l 'établissement.
Ces orientations seront mises en œuvre progressivement grâce à un plan d'actions.  Celui-ci  permettra
de suivre les avancées du projet et d'adapter les priorités en fonction des besoins et des évolutions de
l 'environnement.

LES GRANDES ORIENTATIONS
Accompagner l 'évolution des profils et des parcours
Adapter les accompagnements à l 'évolution des besoins,  notamment au viei l l issement des personnes
accompagnées,  à l 'émergence de troubles psychiques et à la diversité des parcours de vie.  Renforcer
l 'autodétermination,  la participation et la personnalisation des accompagnements.

DÉVELOPPER UNE OFFRE D'ACCOMPAGNEMENT TOUJOURS PLUS ADAPTÉE
Poursuivre l 'évolution des pratiques professionnelles,  renforcer la coopération avec les partenaires,
favoriser l ' inclusion et développer des réponses adaptées aux attentes des personnes accompagnées et
de leurs proches.

FAIRE ÉVOLUER LE PATRIMOINE ET L'ORGANISATION
Poursuivre l 'adaptation des locaux,  améliorer le cadre de vie,  faire évoluer l 'organisation de
l 'établissement et accompagner les transformations nécessaires pour répondre aux enjeux de demain.

POURSUIVRE UNE DYNAMIQUE D'AMÉLIORATION CONTINUE
Consolider la démarche qualité,  développer une culture de l 'évaluation,  accompagner l 'évolution des
pratiques professionnelles et maintenir une organisation au service d'un accompagnement de qualité.

UNE AMBITION COMMUNE
Ce projet d'établissement est le fruit  d'une réflexion collective.  I l  traduit la volonté des Tamaris de
poursuivre leur évolution,  en restant f idèles à leurs valeurs et en plaçant toujours la personne
accompagnée au cœur des actions menées.
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